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Ihr Wunschkennzeichen – Hinweise zur Benutzung der online Reservierung: 

Sie haben die Möglichkeit, für verschiedene Fahrzeugarten und Verwendungszwecke ein bestimmtes, 

freies Kennzeichen vorab online zu suchen und auch auf Ihren Namen online zu reservieren sowie online 

zu bezahlen. Sie erhalten eine sogenannte Online-PIN, die Sie benötigen, um Ihre Reservierung später 

auch für die Zulassung Ihres Fahrzeuges verwenden zu können –zum Beispiel für eine Online-Zulassung 

im i-KFZ Portal.  

1. Suchen und Reservieren: 

Zunächst entscheiden Sie, für welche Fahrzeugart und für welchen Zweck Sie das Kennzeichen 

verwenden wollen, z.B. normales Wunschkennzeichen PKW: 

 

Suchen Sie sich nun die Buchstaben und Zahlenkombination aus, die Ihnen gefällt. Sie können 

die Suche ggf. beliebig oft durchführen:
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Haben Sie ein Kennzeichen gefunden, erfassen Sie im nächsten Bildschirm den Namen, auf den 

das Kennzeichen reserviert werden soll. Im Anschluss werden Ihnen Ihre Angaben noch einmal 

zusammengefasst. Wenn alles stimmt und Sie das Kennzeichen reservieren wollen, klicken Sie 

auf <Absenden> 

 

Jetzt wird Ihre Reservierung bereits zum Bürgeramt übertragen. Aber Achtung: Da die 

Reservierung noch nicht bezahlt wurde, bleibt diese nur für 24 Stunden reserviert und wird 

danach wieder automatisiert gelöscht, wenn Sie nichts weiter unternehmen. 

Wenn Ihr Kennzeichen länger reserviert bleiben soll (bis zu einem Jahr), MUSS die 

Reservierung jetzt noch online bezahlt werden. 

 

2. Onlinebezahlung der Reservierung und Abschluss 

Starten Sie den Zahlvorgang mit Klick auf <jetzt bezahlen> 

 

Nun sind zwei Dinge besonders wichtig: 

1. Der Bezahlvorgang muss zwingend innerhalb von 30 Minuten abgeschlossen sein. 

Anderenfalls könnte es passieren, dass Ihre Zahlung nicht mehr zugeordnet werden kann. 

2. Der Bezahlvorgang besteht aus mehreren Bildschirmen und ist erst dann abgeschlossen, 

wenn alle Bildschirme durchlaufen wurden und am Schluss Ihre Reservierung mit allen 

Angaben final bestätigt wurde. 
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Darüber informiert Sie auch noch einmal diese Bildschirm- Meldung: 

 

Sie haben die Auswahl unter verschiedenen Zahlarten. Haben Sie Ihre Auswahl getroffen, 

starten Sie die eigentliche Bezahlung, z.B. per Paypal: 

 

Sie werden nun zu Ihrer Zahlart weiter geleitet und autorisieren dort Ihren Zahlvorgang z.B. nach 

Ihrem Paypal- Login. Damit wurde Ihre Zahlart zwar bereits belastet, aber ACHTUNG: Damit ist 

Ihre Reservierung NICHT abgeschlossen! 

 

Sie müssen an dieser Stelle den Vorgang noch zwingend mit Klick auf <Fertig> abschließen!! 

Sie erhalten noch einmal eine Gesamtzusammenfassung mit allen Ihren Angaben und 

bestätigter Zahlung und Downloadmöglichkeit einer PDF- Bestätigung: 
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Erst jetzt ist Ihr Kennzeichen auch automatisch für bis zu einem Jahr reserviert. 

Auch Ihre Online-PIN wird hier noch einmal dargestellt –bitte merken Sie sich diese für den 

späteren Vorgang der Online- Zulassung. 

 

Ihr Bürgeramt 

Löhstr.22-26, 45468 Mülheim an der Ruhr 

Telefon: (0208) 455- 3333, Telefax: (0208) 455- 583305 

www.muelheim-ruhr.de 

 

 


